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Eine smarte Anzeigeldsung | Briitsch/Riiegger Werkzeuge AG

Mit einem Vollsortiment an Qualitatswerk-
zeugen iiberzeugt die Briitsch/Riiegger
Werkzeuge AG ihre Kunden in allen Bereichen
der Mess-, Fertigungs- und Montagetech-
nik. Normteile und Arbeitsschutz runden das
ganze Warenangebot ab und bieten jedem
Produktverwender eine Vielzahl an Aus-
wahlmadglichkeiten. Von der Bestellung uber
die Lieferung bis hin zur Rechnungsstellung
profitiert der Kaufer von einem kundenorien-
tierten Service.

Durch den Neubau eines ToolCenters konnten
viele innovative |deen umgesetzt werden. Der
Storebesuch soll fur den Kunden angenehm, in-
formativ und mit kurzen Wartezeiten verbunden
werden. Gezielte Informationen wie Bestellsta-
tus, Produkteinformationen oder Aktionen wer-
den uber diverse Displays angezeigt.
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Die integrierte MagicInfo-Software ladt Daten vom
firmeneigenen Logistik-System und weist sie live
aus. So werden Wartezeiten vermieden und abhol-
bereite Bestellungen direkt auf den Screens von
Samsung angezeigt. Ausserdem informieren weitere
Displays die Kunden uber Produkte, Aktionen sowie
Firmenneuigkeiten.
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